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ENQUADRAMENTO

A Escola, na assungao da sua Estratégia, e apos a auscultagdo dos Stakeholders, desenhou o seu Sistema
de Gestdo da Qualidade (SGQ) assente em principios alinhados com o Quadro EQAVET e respetivamente

condizentes com o ciclo PDCA.

O alinhamento com o Quadro EQAVET foi um desafio importante para a Escola, sendo que o mesmo

permitiu que a Escola efetuasse uma reflexao estratégica mais aprofundada.

Decidiu-se, neste sentido, que ndo seria producente existirem dois sistemas em simultaneo. Por um lado,
aquilo que era o sistema organizacional ja vigente, e por outro lado um novo sistema capaz de dar resposta
ao exigido no ambito do Quadro EQAVET.

Desta forma, a deciséo estratégica assumida desde o primeiro momento foi a de implementar o Sistema
de Gestédo da Qualidade com base no Quadro EQAVET que respeitasse e patenteasse a Estratégia vigente
na Escola. Neste sentido, a Escola apresenta os seus Objetivos Estratégicos alinhados com o Quadro
EQAVET.

No decorrer da leitura do nosso SGQ perceciona-se de uma forma clara e inequivoca a simbiose entre
aquilo que ¢ a atividade da Escola e aquilo que sdo as praticas que concorrem para a persecugao do
Quadro EQAVET.

Sendo o Quadro EQAVET um instrumento que foi desenhado tendo em consideragéo o contexto das
Escolas de Formagéo Profissional decidiu-se optar pela assungédo deste Sistema, atendendo a que o
mesmo integra conteudos especificos que sdo reconhecidos como concorrendo diretamente para a

qualidade das Escolas de Formagéao Profissional. Esta instituido na lei que € este o sistema.

Em suma, o nosso Sistema de Gestdo da Qualidade esta alinhado com o Quadro EQAVET sendo que,
neste caso, & impossivel dissociar a nossa atividade e consequentemente a definigdo dos nossos objetivos
estratégicos, do respetivo Quadro EQAVET. Quer isto dizer que os objetivos estratégicos apresentados

sdo coincidentes, de forma deliberada, com o Alinhamento com o Quadro EQAVET.

O Plano de Agao que se apresenta procede dos objetivos estratégicos da Escola e da anélise detalhada
dos resultados obtidos, nomeadamente para os Indicadores de referéncia EQAVET, para além de outros,
em uso na escola, relativamente ao Ciclo de Formagao 2015/2018, bem como das opgdes tomadas para

colmatar as lacunas detetadas, face aos referentes do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Este Plano de Agao constitui-se como um Plano de trabalho detalhado que tem como objetivo a melhoria
continua das praticas de gestdo da Escola profissional, face aos objetivos estratégicos e Indicadores
selecionados pela ANQEP, no processo de implementacéo de sistemas de garantia da qualidade de

Educacédo e Formag&o Profissional em linha com o0 EQAVET.
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A estrutura do Plano de Agdo baseia-se numa abordagem sistémica da agdo/atividade a tomar, onde
constam designadamente:
e Objetivos Estratégicos;
e  Objetivos Operacionais;
e Atividade;
o Responsavel;
e Envolvidos;
e Inicio
e Término;
o Periodicidade;
e Resultados Esperados;

e Formas de Divulgagédo
Este plano de agéo é complementado com o Plano de Atividades da Escola, onde estdo pormenorizadas
algumas das atividades aqui indicadas, e outras que também concorrem para o sucesso formativo e
consequentemente para o alinhamento com o EQAVET.

O supracitado Plano de atividades esta disponivel em:

httos://www.epalte.pt/index.php/eqavet/plano-de-atividades
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Melhorar o desempenho académico dos alunos

Objetivo Operacional 1: Reduzir o abandono escolar e o insucesso escolar

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicIO TERMINO PERIODICIDADE REESiUEI;I:;?SS FORMA DE DIVULGA(}AO
1. Monitorizagéo do n.° de Orientador(a) educativo(a) Direcéo técnico-pedagdgica Inicio do ano letivo Final do ano letivo Sempre que necessario Diminuigdo de faltas Atas da reunido de avaliagdo

faltas

2. Monitorizagao do n.° de

Orientador(a) educativo(a)

Diregao técnico-pedagogica

Inicio do ano letivo

Final do ano letivo

Sempre que necessario

Diminuicdo dos Médulos em

Atas da reunido de avaliagdo

modulos em atraso atraso
3. Monitorizagdo das Orientador(a) educativo(a) Direcéo técnico-pedagdgica Inicio do ano letivo Final do ano letivo Sempre que necessario Diminuigdo das participagdes | Atas da reunido de avaliagdo
participagdes disciplinares disciplinares

4. Realizag&o de contactos
com EE

Orientador(a) educativo(a)

Orientador(a) educativo(a)

Inicio do ano letivo

Final do ano letivo

Sempre que necessario

Aumentar a eficacia dos
planos de ara e de
recuperacdo de modulos
bem como reduzir o n.° de
medidas disciplinares

Ata da reunidao TP
Relatério do OE

5. Monitorizagao do n.° de
alunos que abandonaram ou
desistiram

Orientador(a) educativo(a)

Orientador(a) educativo(a) e
servigos administrativos

Inicio do ano letivo

Final do ano letivo

Trimestral

Reduzir 0 n.° de alunos que
abandonam a escola

Atas das reunides de avaliagdo
eata TP

6. Sinalizagdo a CPCJ da

Diretor(a) pedagdgico(a)

Orientador(a) educativo(a)

Inicio do ano letivo

Final do ano letivo

Sempre que necessario

Retorno de alunos em fuga a

Relatorio da situagéo escolar

fuga a escolaridade de escolaridade. enviado por email e arquivado
alunos menores no processo individual do aluno
7 Elaboragao de plano de Orientador(a) educativo(a) Conselho de Turma Inicio do 2°periodo Final do ano letivo Sempre que necessario e no Recuperagao de Atas das reunides de avaliagéo
atividades de recuperagao final do ano letivo Aprendizagens e reposigao eata TP
de aprendizagens (ara) de horas de formagéo
8 - Elaboragao de plano de Orientador(a) educativo(a) Conselho de Turma Inicio do ano letivo Final do ano letivo Sempre que necessario e no Recuperagdo dos modulos | Atas das reunides de avaliagéo
recuperacdo de modulos final do ano letivo em atraso eata TP
9 - Implementagdo de Orientador(a) educativo(a) Conselho de Turma Inicio do ano letivo Final do ano letivo Sempre que necessario Melhorar as atitudes e Atas das reunifes de avaliagéo
medidas disciplinares comportamentos dos alunos eata TP
corretivas ou sancionatrias
10 - Realizagdo de contactos Orientador(a) educativo(a) Conselho de Turma Inicio do ano letivo Final do ano letivo Trimestrais - Ordinarias Aumentar a eficacia dos Atas das reunides de avaliagdo

com EE

planos de ara e de
recuperacdo de modulos
bem como reduzir o n.° de
medidas disciplinares

eata TP
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Objetivo Operacional 2; Aumentar a taxa de conclus&o dos cursos

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENvOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE iii‘éwg FORMA DE DIVULGAGAO
1. Acompanhamento das Coordenador(a) de curso Alunos(as) e coordenador(a) Inicio do ano letivo Final do ano letivo Trimestral Todos os alunos finalistas | Atas das reunides de avaliagéo

fases de concretizagdo das
provas de aptidao
profissional (PAP)

de curso

concluem as PAP com
SuCesso

eata TP

2. Acompanhamento das
formagdes em contexto de
trabalho (FCT)

Coordenador(a) de curso

Coordenador(a) de curso e
professores acompanhantes
da FCT

Inicio da FCT

Final da FCT

Quinzenal ou trimestral

Todos os alunos concluem a
FCT com sucesso

Atas das reunides de avaliagéo
eata TP

3. Acompanhamento do
aproveitamento dos alunos

Orientador(a) educativo(a)

Orientador(a) educativo(a),
coordenador(a) de curso e
professores (as)

Inicio do ano letivo

Final do ano letivo

Sempre que necessario

Todos os alunos apresentam
até 5 mddulos em atraso
(exceto os finalistas que

terdo zero)

Atas das reunifes de avaliagéo
eata TP

4. Planos de recuperagédo

Coordenador(a) de curso

Orientador(a) educativo(a),

Durante a realizagdo da FCT

Final do plano de

Sempre que necessario

Todos os alunos concluem a

Atas das reunifes de avaliagéo

das FCT coordenador(a) de curso recuperacdo da FCT FCT com sucesso eata TP
5. Elaboragéo de plano de Orientador(a) educativo(a) Conselho de Turma Inicio do 2°periodo Final do ano letivo Sempre que necessario e no Recuperagdo de Atas das reunifes de avaliagéo
atividades de recuperagéo final do ano letivo Aprendizagens e reposi¢éo eata TP
de aprendizagens (ara) de horas de formagéo
6. Elaboragao de plano de Orientador(a) educativo(a) Conselho de Turma Inicio do ano letivo Final do ano letivo Sempre que necessario e no Recuperagao dos modulos | Atas das reunides de avaliagéo

recuperacdo de modulos

final do ano letivo

em atraso

eata TP
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Promover a satisfagdo da comunidade escolar

Objetivo operacional 1: Valorizar o mérito e a exceléncia dos resultados das aprendizagens

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE HEBL e FORMA DE DIVULGAGAO
ESPERADOS
1. Acompanhamento das Orientador(a) educativo(a) Orientador(a) educativo(a), 2.° periodo 3.° periodo Trimestral Incremento da classificacdo | Atas das reunides de avaliagéo
médias de final de curso e da coordenador(a) de curso e de final de curso
assiduidade dos alunos professores (as) Redugéo do n.° de faltas
2. Divulgag&o dos alunos Servigos administrativos Orientador(a) educativo(a), e 2.° periodo 3.% periodo Trimestral Valorizagdo da exceléncia  |Afixagdo nos placards da escola

admitidos ao quadro de valor diretor(a) pedagogico(a) por parte da comunidade
e exceléncia escolar
Objetivo operacional 2: Intensificar e diversificar o nivel de envolvimento dos pais e encarregados de educagéo
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENvOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE RESURTAN0S FORMA DE DIVULGAGAO
ESPERADOS
1. Convite aos pais e EE Diretor(a) pedagégico(a) Diretor(a) pedagdgico(a) e Outubro/19 Outubro/19 Anual Estreitamento das relacées Convite enviado através dos
para a 1.2 reunido geral orientadores(as) entre a escola e 0s alunos
educativos(as) encarregados de educagio
2. Envio de SMS aos Orientador(a) educativo(a) Professor(a), orientador(a) Inicio do ano letivo Final do ano letivo Diaria Estreitamento das relagdes | Registo no relatério de final de
encarregados de educagéo educativo(a) e servigos entre a escola e os ano do(a) orientador(a)
quando os alunos faltam as administrativos encarregados de educagao. educativo(a)
aulas e encontram-se na Redugéo do n.° de faltas,
escola Reducéo do abandono
escolar
3. Realizagéo de sessées Diretor(a) pedagdgico(a) Diretor(a) pedagdgico(a) Inicio do ano letivo Final do ano letivo Quando necessario Estreitamento das relagdes Convite enviado através dos
tematicas para encarregados Psicologo(a) entre a escola e 0s alunos
de educagéo (ex: prevengédo Representantes de outras encarregados de educagéo.
de comportamentos entidades (CPCJ, APAV)
desviantes)
Objetivo operacional 3: Promover uma cultura de autoavaliagéo, de rigor, exceléncia e qualidade
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE REESSPUELR.I:;J:SS FORMA DE DIVULGAGAO
1. Aplicagéo de questionario Diregao Diretor(a) e orientadores(as) Junho Junho Anual devem ser 3 para se Melhoria dos servigos Site da escola
aos alunos referente ao educativos(as) pronunciarem sobre o plano Ata da ultima reunido Técnico
funcionamento da escola de atividades tb Pedagogica
2. Questionarios as Diregéo Diretor(a) e coordenador(as) Junho Junho Anual Melhoria dos servigos Ata da Ultima reunio Técnico
empresas curso Pedagégica
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Assegurar a empregabilidade dos alunos

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE HEBL e FORMA DE DIVULGACAO
ESPERADOS
1.Nomeagéo do coordenador Diregao Diregao Setembro/19 Setembro 19 Anual Definir o responsavel pela Ata de Reunido Técnico
de cada curso programacéo de cada curso Pedagogica
2. Realizag&o de reunidao Diregao Diregao; Coordenador de Setembro/19 Setembro/19 Anual Dar a conhecer os objetivos Ata de Reunido Técnico
Conselho Pedagdgico curso e Equipa EQAVET estratégicos, os indicadores Pedagdgica
preparatoria das € as metas estabelecidos
planificagbes
3. Elaboragao da Coordenador(a) de curso Coordenador(a) de curso e Setembro/19 Setembro/19 Anual Definicéo das atividades Atas de conselho de curso
planificagéo anual de professores dos conselhos propostas por cada turma /
atividades por cada turma de turma curso, designadamente a
por curso defini¢do das sessbes com
entidades externas, as
praticas simuladas, a(s)
Formagdes em Contexto de
Trabalho, e as atividades a
realizar em parceria com
entidades locais
4. Aprovagao e divulgacdo Diregao Diregéo; Coordenador(a) de Setembro/19 Setembro/19 Anual Aprovacao das atividades Ata de reunido Técnico
da planificagéo anual de curso, professores dos propostas por cada turma / Pedagogica, Dossiers de
atividades por cada turma conselhos de turma, Equipa curso, designadamente a Coordenagéo de Curso,
por curso EQAVET, encarregados de definicdo das sessdes com | reunides com encarregados de
educacdo entidades externas, as educacdo
praticas simuladas, a(s)
Formagdes em Contexto de
Trabalho, e as atividades a
realizar em parceria com
entidades locais, garantindo
o alinhamento com os
objetivos estratégicos, os
indicadores e as metas
estabelecidos.
5. Divulgagao dos critérios Diregéo Direcéo; Coordenador(a) de Setembro/19 Setembro/19 Anual Divulgagéo dos critérios de Ata de reunido Técnico
de avaliagdo dos médulos, curso; Orientadores avaliagdo dos modulos, para Pedagogica, reunides com
sendo que 20% da avaliagéo educativos, professores dos que os professores incluam encarregados de educagéo
de cada médulo nos cursos conselhos de turma, nas respetivas planificagdes
profissionais resulta da encarregados de educagdo e modulares a componente de
avaliagdo das competéncias alunos avaliagdo das competéncias
chave e nos cursos CEF chave.
essa mesma componente da
avaliagao é de 30%.
6. Elaboragéo das Professores Professores e alunos Ao longo do ano letivo Ao longo do ano letivo Ao longo do ano letivo Incorporagéo das Dossier Técnico Pedagégico

planificagbes modulares,
respetiva realizagao e

competéncias chave na
planificagdo, realizagédo e
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consequente avaliagéo que
incorporam a avaliagdo das

avaliagdo dos modulos.
Identificagdo das Habilidades

competéncias chave. do perfil do curso a trabalhar
e préticas simuladas a
integrar.
7. Planificagéo, organizagao Diregao Professores envolvidos e Outubro/19 Outubro/19 Anual Desenvolvimento das Atas de reunido Técnico
e avaliagdo da Formagao alunos competéncias chave na Pedagogica.
Outdoor. Atividade que visa atividade Formag&o Outdoor
trabalhar o desenvolvimento
das competéncias chave e
que é avaliada
exclusivamente através das
competéncias chave.
8. Execucéo do plano de Diregao Coordenador(a) de curso, De acordo com o De acordo com o Ao longo do ano letivo, de Execugao do plano de Dossiers de coordenagéo de
atividades 1 (sessdes com professores envolvidos e cronograma de cada cronograma de cada acordo com o cronograma de |  atividades por turma/curso curso onde constam as
entidades externas, alunos planificagéo planificagéo cada planificagéo planificagdes e relatorios de
atividades realizadas em atividades.

parceria com entidades
locais e praticas simuladas),

e se for necessario do plano
de melhoria, por turma /

curso. O que implica a
preparagdo, agendamento,
organizagao e realizagdo de

cada sesséo, atividade e
pratica simulada realizada.

9. Acompanhamento e Diregao Coordenador(a) de curso, Ao longo do ano letivo Ao longo do ano letivo Ao longo do ano letivo, de Recolha de informagéo sobre | Atas de reunides de avaliagdo
monitorizagao da realizagdo Orientadores educativos e acordo com o cronograma de 0 nlimero de sessdes com | por turma, que inclui o relatorio
do plano de atividades 1 por professores dos conselhos cada planificagéo entidades externas, de atividades por turma.
turma / curso, 0 que implica de turma atividades realizadas em

a verificagdo no sistema parceria com entidades
informatico dbGEP do locais e praticas simuladas
numero de sessdes realizadas por cada turma.
externas, atividades e
praticas simuladas
realizadas por cada turma
10. Monitorizar a avaliagdo Diregao Orientadores educativos, Ao longo do ano letivo Ao longo do ano letivo Ao longo do ano letivo, e no Monitorizar a avaliagdo das | Atas de reunifes de avaliagdo
das competéncias chave professores dos conselhos final de cada periodo letivo competéncias chave por turma e cartas enviadas aos
de turma, encarregados de encarregados de educagéo
educacédo
11. Avaliar os resultados das Diregao Direcéo; Coordenador(a) de Final de cada periodo Final de cada periodo Uma por periodo Avaliagao dos resultados Ata de reunido Técnico -

monitorizagdes realizadas

aos indicadores e elaboragéo
de eventuais planos de
melhoria face aos resultados
monitorizados, para permitir
se for necessario o
realinhamento com as metas
estabelecidas.

curso; Orientadores
educativos, professores dos
conselhos de turma e Equipa
EQAVET

obtidos tendo em conta os
objetivos e metas
estabelecidas, com
identificagdo dos desvios
face as metas estabelecidas
€, se necessario, elaboragéo
de proposta de melhoria para
0s eventuais desvios
identificados.

Pedagogica.

PA/Escola Profissional Candido Guerreiro
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Anual

Organizar, acompanhar e
avaliar as Formagdes em

Dossiers de coordenagéo de
curso

12. Organizagéo,
acompanhamento e
avaliagdo das Formagdes em
Contexto de Trabalho. Ao

nivel da organizacéo ter
como objetivo adequar o

perfil do aluno ao da

Coordenador(a) de curso

Coordenador(a) de curso,
alunos, professores
acompanhantes da FCT

Fevereiro/20

Margo/20

Anual

Contexto de Trabalho.

Monitorizag&o sobre a
empregabilidade dos alunos

Inquérito por questionario

entidade recetora da FCT

Coordenador(a) de curso,

que terminaram a formagao

PA/Escola Profissional Candido Guerreiro

13. Realizag&o de inquérito Diregao

por questionario sobre a funcionarios administrativos
empregabilidade aos alunos e ex-alunos
que terminaram a formagéao no ano letivo anterior,

no ano letivo anterior designadamente o n.° de
alunos a trabalhar e o n.° de
alunos a trabalhar na area de
formacéo

14. Divulgacéo das ofertas Diretora Coordenador(a) de cursos Ao longo do Ano Ao longo do Ano Sempre que chegam a Melhorar a empregabilidade Telefone, Facebook, email

de emprego aos alunos e ex- escola
alunos
15. Autoavaliagdo e elaborar Diregao Diregéo; Coordenador(a) de Julho/20 Julho/20 Anual Autoavaliagéo e Proposta de Ata de reunio Técnico -
um Plano de Melhoria, para curso; Orientadores melhorias para os desvios Pedagogica.
ser incorporado na educativos, professores dos identificados
planificagéo anual de conselhos de turma e Equipa
atividade por turma/curso do EQAVET
proximo ano letivo, em
fungao dos resultados da
autoavaliagdo
10/18
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Aumentar a qualificagdo dos recursos humanos

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE HEBL e FORMA DE DIVULGAGAO
ESPERADOS
1 - Diagnosticar Diregao Diregao Julho/20 Julho/20 Anual Melhorar os resultados da | Afixagdo de informag&o interna
necessidades de formagéo Coordenador(a) de curso (reunides dos conselhos de EPCG. nos locais proprios frequentados
para o pessoal docente e Representantes dos cursos de preparagdo do ano pelo pessoal das varias
nao docente. funcionarios letivo, reunides com os Melhorar o desempenho e a categorias profissionais
representantes do pessoal satisfagdo do pessoal
2 - |dentificar novas areas de das varias classes Setembro/20 Facebook e site da EPCG

formag&o com interesse ao
desenvolvimento pessoal e
técnico profissional do
pessoal.

4 - Criar e desenvolver plano
de formagéo ajustado as
necessidades identificadas
bem como identificar e
mobilizar os recursos a
mobilizar para a respetiva
concretizag&o.

profissionais e reuniao CP de
fecho do ano letivo que
termina)

Inicio ano letivo Final do ano letivo

Cumprir as disposigdes
legais aplicaveis a formagao
do pessoal

Preparar e/ou atualizar a
capacitacdo técnica do
pessoal para as novas
respostas a realizar no

ambito das prestacdes da

EPCG.

Relatérios especificos onde sdo
apuradas as necessidades

Reunides especificas ao efeito
realizadas com o pessoal ou
seus representantes
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Promover a participagido em projetos nacionais e internacionais

Objetivo operacional 1: Intensificar a participagdo do pessoal docente em projetos nacionais e internacionais

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE HEBL e FORMA DE DIVULGAGAO
ESPERADOS
1. Divulgagao juntos dos Diregao Diregao e coordenadores(as) Quando aplicavel Quando aplicavel Anual Aumento do n.° de Site da escola e redes sociais
coordenadores de curso das de curso candidaturas
sessodes e informagdes sobre
elaboragdo das candidaturas
ao programa ERASMUS+
2. Promover a realizagdo e Diregao Coordenadores de curso Inicio ano letivo Final do ano letivo Ao longo do ano Aumentar a participagéo em Atas de reunido TP
executar candidaturas a projetos de modo a melhorar
projetos Nacionais e as competéncias dos alunos
Internacionais
3. Divulgagéo juntos dos Diregao Diregao e coordenadores(as) Quando aplicavel Quando aplicavel Apbs a realizagao do projeto Aumento do n.° de alunos Site da escola e redes sociais
coordenadores de curso de de curso matriculados
projetos regionais/nacionais
4. Divulgagéo dos resultados Diregao Diregdo, coordenador(as) de Quando aplicavel Quando aplicavel Apbs a realizagéo do projeto Aumento do n.° de alunos Site da escola e redes sociais
dos projetos, através de curso e professores matriculados
testemunhos dos alunos e
professores envolvidos, junto
da comunidade educativa
5. Acompanhar a execugdo Diregao Direg&o e coordenadores(as) Inicio ano letivo Final do ano letivo Ao longo do ano Para um melhor Atas de reunido TP
dos projetos de curso desempenho e antecipagdo
de necessidades ou
problemas
6 Avaliar a execugéo dos Diregao Direg&o e coordenadores(as) Inicio ano letivo Final do ano letivo Ao longo do ano Balango da atividade para Atas de reunido TP
projetos de curso identificagdo de melhorias ou
pontos a corrigir
7. Divulgagéo dos resultados | Direcéo e coordenadores(as) Comunidade educativa Quando aplicavel Quando aplicavel Apbs a realizagéo do projeto | Conquista de motivagéo para | Site da escola e redes sociais
dos projetos, através de de curso novas candidaturas;
testemunhos dos alunos e Aumento do n.° de alunos
professores envolvidos, junto matriculados
da comunidade educativa
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OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Reforgar o papel da escola a nivel local e regional

Objetivo operacional 1: Alargar o leque de oferta formativa da escola incluindo outros publicos alvo e diversificar as areas de formagéo existentes

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE HEBL e FORMA DE DIVULGA(}AO
ESPERADOS
1. Identificar e fazer aprovar Diregao Diregao, Coordenador(as) Setembro Abril Anual Maior dinamismo da EPCG. | Site e redes sociais, relatérios
novas ofertas formativas dos cursos especificos e de final de ano
destinadas a qualificagao Stakeholders internos e Melhorar os resultados da
inicial de jovens tendentes externos EPCG.
n&o s6 a reposicao do n.° de
turmas que terminam os Responder as necessidades
ciclos formativos, mas de qualificagéo identificadas
também ao crescimento do no territorio educativo da
nimero de turmas em EPCG no ambito da
funcionamento até atingir a qualificagéo inicial de jovens
lotagdo aprovada para a bem como de demais ativos
EPCG empregados ou
2. Promover a candidatura Diregao Diregao Margo Julho Anual desempregados. Site e redes sociais, relatérios
ao cofinanciamento da Coordenadores dos cursos (desde que disponivel) especificos e de final de ano
formagao de adultos ativa no Servigos administrativos Sustentabilidade econdmica
CRESC e financeira e viabilizagao do
3. Criar e promover uma Dirego Diregéo, Coordenador(as) Setembro Julho Anual projeto educativo EPCG Site e redes sociais, relatorios
bolsa de oferta de UFCD's dos cursos (divulgagao permanente) especificos e de final de ano
destinadas & formagéo de Servicos administrativos Valorizagéo e promog&o do
adultos, identificando territorio interior do concelho
formadores especificos e de Loulé
demais necessidades a
realizagéo de cada uma Valorizagéo dos recursos
delas enddgenos locais.
4. Preparar e promover a Diregao Diregéo, Coordenador(a) do Margo Julho Anual Site e redes sociais, relatérios
realizagao de Campus de campus Aumentar o universo de especificos e de final de ano
Férias para jovens Servigos administrativos penetragéo da mensagem de
comunicagdo sobre a EPCG
e suas ofertas e resultados
Objetivo operacional 2: Consolidar as parcerias existentes
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE HEBL e FORMA DE DIVULGA(}AO
ESPERADOS
1. Promover a articulagéo da Diregao Diregéo, Coordenador(as) de Setembro Julho Anual Maior ligagao e colaboragdo [Site da EPCG e Redes SOCIAIS
divulgagéo matua de curso entre a EPCG e os seus
atividades e ofertas de Técnico Informético parceiros
potencial interesse e Servigos administrativos
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beneficio dos stakeholders
da EPCG /(parceiros),
potenciando os canais
préprios especificos de
ambos (Ex: Sites, Facebook)

2. Promover o conhecimento Diregao Diregéo, Coordenador(as) de Margo Junho Anual Maior ligagao e colaboragdo | Texto de apresentagao a incluir
mais profundo das ofertas e curso Professores entre a EPCG e os seus na propria caderneta da FCT.
necessidades dos parceiros acompanhamento das FCT parceiros criando sinergias
através da resposta formal entre as partes (divulgando | Site da EPCG e redes sociais.
finformal a inquérito e ofertas de emprego,
simultaneamente informando presenca dos logos dos Reunides do Conselho
sobre as especificidades das parceiros associados aos Consultivo
ofertas da EPCG e cursos especificos)
resultados obtidos - Promovendo as ofertas
potenciar os contactos com formativas da EPCG através
as empresas/entidades de dos canais do proprio
acolhimento da FCT quando parceiro efou junto dos
da realizagédo da FCT e das stakeholders internos desse.
reunides realizadas de
acompanhamento aos
alunos - potenciando a
cademeta da FCF e fazendo
desta um veiculo privilegiado
(o papel do Prof. enquanto
mediador).
3. Reunides do conselho Diregao Diregéo, Coordenador(as) de Margo Margo Anual Confirmagao do alinhamento Noticia na imprensa
consultivo; Curso da visdo estratégia da escola | Site e Redes Sociais, relatorios
Servigos Administrativos e com as necessidades dos especificos e de final de ano
Auxiliares stakeholders externos /
mercado de trabalho, mas
também para informagao
desses sobre os resultados
obtidos com a realizagéo do
projeto educativo e sobre
esses obter opinido
4. Promover uma maior Diregao Coordenador(as) de Cursos Setembro Julho Trimestral (2 cursos) mas Incentivar @ motivagdo para | Site e Redes Sociais, relatorios
valorizagao e abrangéncia Orientadores Educativos participadas por todos os a frequéncia das formagbes | especificos e de final de ano
nas comunicagdes a realizar cursos e ao desenvolvimento das
pelos Tutores de curso competéncias necessarias a
(alargar a apresentagéo de empregabilidade e cidadania
cada um deles a varias ativa
turmas de varios cursos) e
também pelos elementos dos
jaris externos das PAP
(recolher e divulgar);
5. Identificar e programar Diregao Coordenador(as) de Cursos Setembro Junho Trimestral Reforgo do papel da escola | Site e Redes Sociais, relatérios

com antecedéncia as agdes
a realizar com entidades que
potenciem o
desenvolvimento das
competéncias previstas no

Orientadores Educativos
Conselhos de Curso
Conselhos de Turma

junto da comunidade e seus
parceiros, melhorando a
preparagéo das
competéncias dos formandos
através da realizacédo de

especificos e de final de ano
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perfil de saida dos varios

atividades préticas ajustadas
ao perfil de saida do curso.

CUrsOs.
Incentivo aos alunos pelo
contacto com o contexto real
de trabalho e
responsabilizagéo pela
realizagéo de tarefas
especificas do &mbito da
formacéo que frequentam
Objetivo operacional 3: Promover a comunicagao sobre o PE e resultados obtidos com a sua execug&o.
. . a RESULTADOS -
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INiclo TERMINO PERIODICIDADE FORMA DE DIVULGACAO
ESPERADOS
1. Realizar campanhas de Diregao Diregao, Coordenador(as) Margo Julho Sempre que necessario em Manter a comunidade do  |Imprensa escrita, folhetos, redes
promog&o e valorizagéo das dos cursos especial nos meses de maio | territorio educativo da EPCG sociais, site da escola,
ofertas formativas da EPCG. € junho informada da ag&o da participagdo em eventos
escola, resultados e ofertas
formativas que disponibiliza
2. Dinamizar e atualizar o Diregao Diregéo, Coordenador(as) Setembro Julho Semanal Divulgagéo de todas as Acéo de sensibilizagao e
Site da Escola. dos cursos, professores atividades realizadas na coordenagao dos participantes
(técnico informatical?) EPCG e participada por na realizag&o do no processo.
essa. Verificagdo dos resultados no
préprio site
3. Reforcar a presenca nas Diregao Diregéo, Coordenador(as) Setembro Julho Semanal Divulgagéo de todas as Acéo de sensibilizagao e
redes sociais. dos cursos atividades realizadas na coordenagao dos participantes
EPCG e participada por na realizag&o do no processo.
essa. Divulgar e apoiar Verificagdo dos resultados no
parceiros. Facebook.
4. Reforgar e qualificar a Diregao Diregdo, Coordenadores dos Janeiro Junho Quando ocorram mas com Presenga com carécter Site da EPCG, Redes sociais,
participagdo em eventos — cursos preparagéo antecipada profissional informagéo stakeholders
preparando Informagao eficaz internos, canais a disponibilizar
antecipadamente, caso do Procura pela informagéo pelo stakeholders externos(!)
Opto.eu e outros. disponivel relativa 8 EPCG e
sua oferta formativa bem
como sobre outras
particularidades
5. Divulgar a oferta formativa Diregao Diregao, coordenadores dos Abril Maio Anual Penetragdo da informacéo NOTICIA NO SITE DA EPCG EM

as escolas basicas.

CUrsos, Servigos
administrativos

junto do maior nimero de
alunos tendo em vista o
aumento da procura pelos
cursos em oferta na EPCG.
Marcagao de sessdes de
divulgacéo junto das turmas
dos alunos em idade e nivel
de frequéncia das ofertas
formativas da EPCG.

FORMA DE BALANGO DA ATIVIDADE
DE DIVULGAGAO REALIZADA MAS
TAMBEM NOS RELATORIOS DE
ATIVIDADES REALIZADOS.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 7: Desenvolver a atividade formativa assente numa cultura de qualidade

Objetivo operacional 1: Alinhamento da EFP com o Quadro EQAVET

ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS INicio TERMINO PERIODICIDADE RESULTADOS FORMA DE DIVULGAGAO
ESPERADOS
1.Definigdo da equipa Diregao Diregao Setembro Setembro Anual Constituicdo da equipa Ata de Reunido de Diregéo
EQAVET EQAVET Técnico Pedagdgica; Placards
Interno
2.Descrigéo de fungdes e Diregao Diregao, Coordenadores de Setembro Setembro Anual Defini¢éo, de forma clara, Ata de Reunido de Diregéo
mapa de competéncias curso; Equipa EQAVET das Técnico Pedagdgica
responsabilidades/tarefas
associadas a cada fungao,
devidamente refletidas no
manual de fungdes referente
no Regulamento Interno
3.Defini¢o dos stakeholders Diregao Diregdo, Coordenadores de Setembro Outubro Anual Estabelecer a participagao Ata de Reunido de Diregéo
, suas responsabilidades e curso; Equipa EQAVET dos stakeholders nas varias Técnico Pedagdgica
envolvimento etapas do sistema de
qualidade
4.Recolha de avaliagbes dos Diregéo Direcéo; Equipa EQAVET Setembro Agosto Ao longo do ano letivo Conhecer a avaliagdo que os Ata de Reunides Técnico
stakeholders quer através de stakeholders fazem dos Pedagdgico, Ata de Conselho
reunides periédicas quer resultados obtidos face aos Consultivo, SITE da escola e
através de reunides do 6rgéo objetivos e metas redes sociais.
consultivo estabelecidas e as propostas
de melhoria e/ou defini¢do
de novas metas.
5.Recolha de informagéo Diregao Diregao De acordo com o De acordo com o Ao longo do ano letivo, de Recolher informag&o sobre Atas de reunides Técnico
sobre os resultados da cronograma cronograma acordo com o cronograma os resultados da formagao Pedagogicas
formagéo (com base nos (com base nos indicadores
indicadores estabelecidos) estabelecidos)
6.Realizar inquéritos aos Diregéo Direcéo; Equipa EQAVET De acordo com o Janeiro a margo Anual Resposta aos inquéritos Atas de reunides Técnico
alunos e cronograma aplicados aos alunos e Pedagdgicas
empresas/instituigdes (com empresas/instituigdes
base nos indicadores
estabelecidos)
7.Avaliar os resultados de Diregao Diregdo, Coordenadores de De acordo com o De acordo com o Trimestral/Anual Avaliagao dos resultados Ata da Ultima reunido técnico
monitorizagéo dos Departamento; cronograma cronograma obtidos tendo em conta os pedagdgica; Relatério de
indicadores e autoavaliagdo Coordenadores de curso; objetivos e metas Autoavaliagdo; SITE
da escola (Balango Anual), Equipa EQAVET estabelecidas, com

identificagdo dos desvios
face as metas estabelecidas
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Ata da Ultima reunido técnico

8.Elaborar um Plano de Diregao Diregao; Coordenadores de Junho Julho Anual Proposta de melhorias para
Melhoria em Fungéo dos Departamento; os desvios identificados pedagdgica; Relatério do
resultados da autoavaliagéo Coordenadores de curso; Operador; SITE
Equipa EQAVET
9.Divulgagao dos resultados Diregao Diregao; Coordenadores de Julho Julho Anual Divulgagéo dos resultados Ata de reunigo técnico
Departamento; junto de alunos, Pedagégica, Ata do Conselho
Coordenadores de curso; encarregados de educagao, Consultivo, Relatério de
Equipa EQAVET trabalhadores, comunidade atividades e Contas
educativa e qualquer SITE da escola e redes sociais,
elemento do publico geral imprensa local
que possa ter interesse em
conhecer estes dados
10.Criagéo do Documento Diregao Direcéo; Equipa EQAVET Setembro Janeiro Trienal Compromisso da escola com SITE da escola
Base o0 Alinhamento com o
EQAVET
11.Informag&o e Diregao Direcéo; Equipa EQAVET Setembro Julho Ao longo do ano letivo Envolver todos os Atas de reunides d avaliagéo,
sensibilizagdo dos colaboradores no sistema de Atas de reunides Técnico
colaboradores com a Garantia da Qualidade com o Pedagdgicas
realizagéo de um seminario objetivo de otimizar o
para Publicitagdo da desempenho da EPCG
estratégia da Escola para a
EFP, com a divulgacéo do
Documento Base a toda a
comunidade, como
COmpromisso com a
qualidade através
organizagao de um
seminario
12.Elaboragéo de Diregao Diregao Setembro Julho Ao longo do ano letivo Divulgag&o de resultados, Redes Sociais, site EPCG,
documentos digitais e estratégias e compromisso panfletos
impressos para divulgagao e com a qualidade
Publicitagéo da estratégia da
Escola para o alinhamento
com o EQAVET
13.Envio do documento Diregao Direcéo Junho 2020 Junho 2020 Anual Auditoria EQAVET; Site da ANQEP
base para ANQEP, para atribuigdo do selo de
validagdo do Sistema de conformidade EQAVET
Garantia da Qualidade da
Escola alinhado com o
EQAVET, na sua forma de
implementagao
14.Solicitagéo da Direcéo Direcéo Junho 2020 Junho 2020 Anual Auditoria EQAVET; Pedido registado no site da
verificagdo de atribuigdo do selo de ANQEP
conformidade conformidade EQAVET
15.Auditoria Peritos ANQEP Peritos ANQEP; Direg&o; Julho2020 Setembro 2020 Trienal Avaliagdo da conformidade Selo de Qualidade
Equipa EQAVET; Diretores do sistema de qualidade
de Curso, docentes, implementado pela Esocla
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stakeholders internos e

face aos requisitos do

externos. quadro EQAVET.
Certificagdo ANQEP ANQEP Trienal Atribuigéo do selo de Selo da Qualidade
conformidade EQAVET
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